) FALKENBERG

- mer enn maskiner!

|
i~
(o
)
-

Al FRONT MED
IDEREUTVIk
NORSK
TREINDUSTRI

www.falkenberg.no  Kvalitetsmaskiner - Salg/Support og Service - Verktgy/Deler/Rekvisita



A. Falkenberg Eftf. AS

2



QOur vision

"Together strong for the future”

{

Vart klare mal'er a
vaere en partner.

- Jann Bjgrne
Daglig leder

Totalleverandgr og samarbeidspartner

Falkenberg er ledende totalleverandgr av kvalitets-
maskiner, verktgy og programvare til norsk treindustri.
Vére kunder produserer kjgkken, dgrer, vinduer,
trapper, mgbler, innredning, panel, kledning og
listverk. Vi leverer alt fra enkeltstaende mindre
maskiner til store sammensatte produksjonslinjer.
Falkenberg har 24 medarbeidere og hovedkontor pa
Billingstad utenfor Oslo med et landsdekkende

salgs- og serviceapparat.

Tre er et beaerekraftig materiale. Falkenberg bidrar

til videreutvikling av treindustrien og den verdi-
skapningen den stér for. Vi jobber for at vare kunder
skal fa gkt Isnnsomhet.

Vi leverer ikke bare en maskin, men en forventet
bearbeiding. Vart klare mal er a vaere en god
samarbeidspartner for vare kunder og leverandgrer.
Det er pd den maten vi lykkes.

Falkenberg takker for tilliten og skal ivareta den!
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SERVICETEAMET Aax

- VIKTIGERE ENN NOEN GANG

Falkenberg utfgrer service og reparasjoner pa det
meste av maskiner innenfor treindustrien.

Var serviceorganisasjon bestar av et servicesenter
(delelager/logistikk) pa Billingstad, og et service-
team med en servicesjef og atte serviceteknikere.
Vart dyktige serviceteam opererer fra Billingstad,
Sandefjord, Alesund og Halden.

Vare ansatte har lang fartstid og variert
kompetanse. Dermed kan vi yte fgrsteklasses
service pa bade gamle og nye maskiner.

Vare kompetente serviceteknikere er klare til &
hjelpe deg slik at dine maskiner fungerer optimalt.
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Serviceavdelingen har ansvar for montering og
igangkjgring av solgte maskiner, samt reparasjoner
og service pa de fleste typer maskiner.

Med et mobilt serviceteam pa atte teknikere er vi i
stand til & hjelpe de fleste innen rimelig tid.

Vi har ogsa gode forbindelser til kolleger i vare
naboland, og vil raskt kunne fa assistanse derfra
eller fra leverandgr i spesielle saker eller pa spesielle
(ES T

Vi tilbyr serviceavtaler som sikrer regelmessig
gjennomgang av maskinene og rask oppstart ved
maskinstans.
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LOKEN TREVARE AS

- HAR TATT DET STORE LOFTET MED WEINIG CONTUREX

Fra serie- til ordrestyrt produksjon

Loken Trevare AS har gjort en investering for med en automatisk produksjonscelle Weinig Conturex.
fremtiden. Falkenberg har bidratt med maskiner i Den kan kjgre ubemannet i en viss periode med
omstillingen til en mer effektiv og moderne overvakning. Dette er en effektiv og moderne mate a
produksjon. Fabrikken har na et helt nytt system produsere vinduer pa.

i har hatt et tett og godt samarbeid med
Falkenberg AS i lang tid. | forbindelse
med nylig oppgradering av ma?@m&ken
er vi veldig forngyde med leverdnsefiog
arbeidet.

- Arild Bergersen
Daglig leder

>
A Falkebe



Fakta om Loken

Trevare AS
+ Spesialist pa produksjon D E TT E E R

av dgrer og vinduer i tre

Ledende leverandgr
av energibesparende

I@sninger

Forener klassisk handverk
med moderne teknologi H V E R DAG

30 ars erfaring

59 ansatte
FOR OSS!
Omsetning 75 mill. (2021) °

...dJle ldee mehr!

" J RUCHSER

FENSTERBAUMASCHINEN

KVALITETS MASKINER FOR VINDUSPRODUKSJON

RUCHSER tilbyr en komplett produksjonslinje av kvalitets
maskiner og utstyr for produksjon og montering av vinduer,
derer og fasader.Vi tilbyr hay kompetanse pa konstruksjon
og prosjektering av maskiner til deres produksjonslinje.

Vare produkter

7 Montasje- og bearbeidingsbord
7 Transportsystemer

7 Bor- og skrumaskiner

7 Glasslist- og sprossesager

7 Klipsautomater

I Spesialsmakiner

RUCHSER GMBH FENSTERBAUMASCHINEN | BAHNHOFSTRASSE 49 | 74336 BRACKENHEIM-MEIMSHEIM | TEL: 07135/98 27-0 | FAX: 07135/9827-15 | WWW.RUCHSER.COM | INFO@RUCHSER.COM




SALGSTEAMET

Var landsdekkende salgsavdeling bestar av ti
personer. Salgsavdelingen har operativt salgsansvar
for Falkenbergs maskiner og utstyr, samt ansvar for
eksisterende kundeportefglje og prosjektoppfalging.
Vi kartlegger ogsa nye kunder og driver oppsgkende
salg innenfor de aktuelle omradene i landet.

ALTENDORF*
GROUP

k&»’. We congratulate to the
. 130 year
#/ "\ anniversary

Ny

of A. Falkenberg Eftf. AS.

Vare selgere er produktspesialister med lang
erfaring. | Falkenberg legger vi stor vekt pa team-
arbeidet mellom selger og servicetekniker. | tillegg
til & utfgre nyinstallasjonen hos kunden, deltar vare
teknikere ofte ogsa i salgsfasen.




FOKUSP
KUNDEN

Gode og helhetlige Igsninger

Vi analyserer kundens behov basert pa type produkt,
materiale, design og type bearbeiding. Vi legger til
grunn rammebetingelsene hos kunden, slik som
seriestgrrelse, produksjonsvolum, areal, bygnings-
tekniske forhold, budsjettrammer og kompetanse-
niva. Pa bakgrunn av dette utarbeider vi lgsnings-
forslag med henblikk pa maskiner og utstyr, verktgy
og programvare. Det er viktig med en helhetlig
Igsning, der seerlig det datatekniske har gkende
betydning.

BEHOV

Det er vi som skal kontrollere teknologien, og
ikke omvendt.

Vi leverer ikke bare maskiner, utstyr, verktgy og
programvare, men ogsa et resultat med henblikk pa
verdiskapning og funksjonalitet.

Dette innebaerer et fokus pa kvalitet pa bearbeiding,
finish og ngyaktighet, omstillingstid, kapasitet,
driftssikkerhet, brukervennlighet, effektivitet,
oppleering og kompetanse.

GRENSEL®S ITLALIENSK KREATIVITET

TIL TYUENESTE FOR PROFESJONELLE, BEDRIFTER OG INNOVATQ@RER.

NEVERENDING ITALIAN CREATIVITY

AT THE SERVICE OF PROFESSIONALS, COMPANIES AND INNOVATORS.

www.acmitaly.it




EKORNES

- PRIORITERER HOY OPPETID

Ekornes er Nordens ledende mgbelprodusent, og

har fokus pa effektiv og fleksibel produksjon. Deres
produksjon og store grad av eksport stiller hgye krav
til automatisering og robotisering. Falkenberg leverer
maskiner til fabrikken pa Grodas.

Falkenberg leverte til Ekornes den fgrste Heian
CNC-styrte maskinen til treindustrien i 1981.

[ Vi ma ha kvalitetsmaskiner
som starter hver morgen.

- Knut Ove Rygg
" Daglig leder
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SUPPORT- OG
SERVICEAVTALER

Vi gir deg hgyere oppetid

Uforutsette stopp er kostbart og gir forsinkelser

i leveranser. Jevnlig rengjgring og vedlikehold av
maskinparken er avgjgrende for a holde driften i
gang. Hos overraskende mange blir ikke dette gjort
pa en tilfredsstillende mate. Resultatet blir som regel
maskinstans og dyre hasteforsendelser av deler.

Support- og serviceavtaler med
garantert responstid

Forebyggende service skaper feerre uforutsette
stopp pa maskinene og hgyere oppetid.

Vare serviceavtaler sikrer regelmessig gjennomgang
av maskinene og rask respons ved stans, slik at pro-
duksjonen kommer i gang igjen sa fort som mulig.
Support er inkludert det fgrste aret, deretter tilbys
serviceavtale. Avtalene inkluderer ogsa online-
support.

Vare avtaler gir prioritert service, det vil si at en
servicetekniker kan avbryte en jobb pa et sted for
reise til et nytt sted som er prioritert.

Forebyggende vedlikehold lgnner seg

| samarbeid med kunden lager vi et fornuftig opplegg
for vedlikehold av maskinene. Dette koster litt tid og
innsats, men vil garantert Ianne seg over tid.

www.falkenberg.no  Kvalitetsmaskiner -
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Vi har flere alternative avtaler for plan om
forebyggende service. Ved avtale om rutinemessig
service pa hele eller deler av maskinparken vil man
i stor grad kunne forebygge og forhindre uforutsett
stans. Vi kan i utgangspunktet tilby tre typer avtaler:

+ Avtale om rutinemessig service pa hele eller deler
av maskinparken

+ Avtale om utrykning med responstid ved
maskinstans

+ Avtale om telefonsupport

CNC - support

Vi har i dag et stort antall CNC-styrte maskiner
installert hos vare kunder, og benytter CNC-teknikere
som skal holde disse operative og produktive til
enhver tid. Serviceomfanget gjelder assistanse

pr. telefon, fax og e-post relatert til aktuelle
CNC-maskiner, og omfatter:

+ Hjelp til utbedring av tekniske problemer ved stans
eller feil

+ Veiledning og rad til betjening og vedlikehold

+ Spgrsmal vedrgrende programmering

Verktgy/Deler/Rekvisita 11



Falkenberg er en foretrukket leverandor
av maskinutrustning'til.Rival, fordi
de kan tilby et bredt sortiment av
kvalitetsmaskiner, kort responstid.-og
god service. For oss er dette avgjarende,
for & kunne levere vare norskproduserte
garderober med hgy kvalitet og til avtalt
tid.
- Remi Greiner

Produksjonssjef

RIVAL

- SATSER VIDERE MED NY FABRIKK
OG NYE MASKINER

Rival AS er mangearig produsent av skyvedgrs-
garderober og hyllelgsninger, og er et av vare
langvarige kundeforhold. 1 2021 dpnet de ny og
moderne fabrikk med leveranse av maskiner
fra Falkenberg. For oss er det viktig a ivareta
et tillitsforhold mellom kunden og oss. Med
henblikk pa service er geografisk nzerhet til
Falkenberg et pluss.
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VERKTQY

Resultatet blir oftest best nar verktgyet er tilpasset
maskinen. At Falkenberg bestreber seg pa a ligge i forkant
nar det gjelder maskiner, er det ingen tvil om. Som Norges
stgrste totalleverandgr har vi ogsa ambisjoner om a vaere
best pa verktgy. Det forplikter oss til & levere optimale
totallgsninger som fungerer i hele maskinens levetid.

Vi leverer skjeerende verktgy i flere prisklasser for
alle mulige maskiner i treindustrien. Med stadig
mer avanserte maskiner er det med stolthet vi kan
konstatere at vi fremdeles i 2023 ikke bare henger
med, men er med pa a pavirke utviklingen av ngye
verktgylgsninger sammen med vare leverandgrer.
Enten du skal ha noe standard eller noe unikt, prgv
gjerne verktgy fra Falkenberg. Vi tror du vil merke
at det er klokt a ligge i forkant.
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and manufactured:
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of our customers:
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DELER OG REKVISITA

Vi har eget delelager med fire ansatte som | tillegg til vart eget rikholdige lager har vi gode
saksbehandler, pakker og sender ut deler daglig. avtaler med sentrale ekspress-befraktere, som
normalt kan sgrge for leveranser fra de fleste

Vil r stor vekt pa personlig service og rask i .
egger st pap g g leverandgrer i lppet av fa dager.

levering, slik at produksjonen kommer raskt i gang.
Vi tar ogsa oppdrag pa maskiner utover vart eget
sortiment. Veer da imidlertid oppmerksom pa at
vi kan fa noe lengre leveringstid pa deler.

Deler kan ogsa spesialbestilles fra leverandgr.

Rask tilgang pa reservedeler,
rekvisita og verktgy

mafjell

creating excellence

www.mafell.com




Falkenberg som partner

Vi jobber i tett samarbeid med kunden for
a fa frem all relevant informasjon. Dette

danner grunnlaget for videre analyser og
Igsningsforslag.

Vi jobber pa tvers av var interne kompetanse,
noe som innebaerer at salgs- og

serviceavdelingen jobber sammen for & finne
de beste Igsningene. Produksjonslgsningene

blir stadig mer automatiserte, fleksible og
effektive. Dette gir mange nye og spennende
muligheter.

Et godt samarbeid med vare leverandgrer

er avgjgrende for at vi skal kunne yte best
mulig service til vare kunder. De fleste av vare
°® leverandgrer er enten tyske eller italienske og

har et langvarig samarbeid med oss.
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MORE THAN A MACHINE.
A SOLUTION. |

With our machines for the processing of profiled bars, profiles
made of wood, aluminum, MDF and plastic can be cutin one or
two planes to precise angles and dimensions and processed to

the customer’s requirements. With the additional units for drilling,
punching, milling and marking or the customizable and highly flex-
ible CNC unit, we cover your complete production cycle.

That’s profile processing at the highest level.

Ste hel I SHM Stegherr GmbH
Fabrikstrafte 2 - 4

SHM Stegherr GmbH 93128 Regenstauf - Germany
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Phone: +49 9402 5010
www.shm-stegherr.com
info@shm-stegherr.com




oY) FRLKENBERG

- mer enn maskiner!

ornes side 10 og Altendorf side 17, er tatt av Dan Uneken. www.getthepicture.no
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STOLT MEDLEM AV
NORSKE TREVARER

A. Falkenberg Eftf. AS Maskinforretning
www.falkenberg.no

Billingstadsletta 30 - NO-1396 Billingstad - TIf. 66 77 89 00




