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Digitale lgsninger - analog kundebehandling



Vodacom AS
Din totalleverandor
av IKT-tjenester

Siden oppstarten i 2009 har Vodacom vokst til
a bli en solid leverander av et bredt spekter av
IKT-tjenester. Med rundt 20 ansatte, fordelt pa
vare kontorer i Lillestream, Hamar og Porsgrunn,

tiloyr vi skreddersydde digitale lgsninger til vare
kunder.

Teknologi er overalt, og som bedrift kan det kan
veaere mye a holde styr pa. Det er her vi kommer
inn. Vi gjer det tekniske enkelt for deg — enten
det handler om & sette opp systemene dine,

holde dem gaende, eller sgrge for at alt fungerer
som det skal. Og nar du trenger det lille ekstra, ”
er det alltid noen her a snakke med. Ingen

roboter, bare ekte mennesker som lytter til hva c
du trenger hjelp med. V’ Ska’ Skape _
resultater basert ™ —

Som din radgiver er vart mal ikke bare a levere A - )
digitale lgsninger, men ogsa a sikre at du og din pa fremt’dsrettede P-\ L N
virksomhet vokser og utvikler seg gjennom dem. ’asnin er Od » N
Med Vodacom far du ikke bare en leverander, g 4 g x ﬁ{
men en partner som er dedikert til dynamikk og kundebehand""g Og

utvikling i din virksomhet. so’id haondverk.’

Referanser

Kunder pa mobil/Telia: ~ Kunder pa IT:

Plantasjen AS Empet - IT

Coca Cola Nordren — IT og mobil

Protan AS Finansavisen/Hegnar Media — IT
Firesafe AS Maroc Fruit Distribution AS — IT
Cal Akershus Elektro AS — IT og mobil
BMI AS Graminor — IT og mobil

Nova Spectrum Kunstbanken — IT

Storhamar Ishockey Byggvell AS — IT og mobil

Fonus begravelsesbyra AS
Dely AS, Peppes, TG, La Baguette
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IT-drift

Mgaterom

IT-produkter

Nar IT-brikkene faller pa plass

A fa ulike IT-lzsninger til & snakke sammen kan

ofte fales som & lgse et komplekst puslespill. Hos
Vodacom er vi heldigvis ekspertpuslere, som finner
glede og drivkraft i & kombinere ulike teknologiske
lgsninger til et fullkomment bilde.

Vart mal er a gjere hverdagen semlgs og effektiv
ved & serge for at vare kunders tekniske lgsninger
ikke bare fungerer side om side, men ogsa styrker
hverandre.

www.vodacom.no
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IT-sikkerhet

I en verden full av digitale trusler tilbyr vi
markedets beste sikkerhet og antiviruslgsninger,
som beskytter din bedrift effektivt. Dette gir deg
full oversikt og kontroll over [T-miljzet ditt, sikrer
deg mot avanserte trusler og holder dataene dine
trygge, slik at du kan sove godt om natten.

Fiber

Vi leverer hayhastighets fiber fra kjente
leverandgrer, som sikrer lynrask tilkobling for din
arbeidsplass. Uansett hvor dine kontorer befinner
seg, kan vi koble hele bedriften sammen i et
sikkert nettverk for enkel deling og samarbeid.

Office 365

Arbeid smartere med Office 365 fra Vodacom.
Denne lgsningen integrerer Teams, OneDrive,
skylagring og Office-apper, stottet av
avanserte sikkerhetsfunksjoner. Samarbeid

og kommunikasjon blir enkelt, enten du er pa
kontoret eller jobber eksternt.

Skytjenester

Datatap skjer i skyen. Ansatte sletter data. For det
meste ved et uhell, noen ganger med vilje. Det er
stadig en tilstedeveaerende trussel fra ransomware
og annen skadelig programvare. Vare skybaserte
l@sninger statter din virksomhets vekst ved a

tilby kostnadseffektiv og sikker tilgang til lagring,
databehandling, og programvare pa forespersel.

Overvaking

Sikre din arbeidsplass med moderne og
brukervennlige overvakingskameraer fra Vodacom.
Disse kameraene er enkle a plassere, filmer i hay
kvalitet, og kan styres fra enhver enhet. Dette gir
deg trygghet for kontor eller butikk, bade dag og
natt.

Vodacom AS
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Telefoni

Telia Bedriftsnett

Telia Bedriftsnett fra Vodacom gir din bedrift tilgang til
et av verdens beste mobilnett. Denne tjenesten tilbyr et
fleksibelt, automatisk sentralbord som enkelt kan styres
fra bade PC og mobil, tilpasset bedrifter i alle sterrelser.
Med var lange erfaring og som Norges sterste partner av
Telia, sikrer vi at din bedrift far starre frihet, effektivitet,
og tilgjengelighet.

Tradlzs fiber

Tradles fiber fra Telia gir en heyhastighets
internettforbindelse opp til 500 mbit/s via 5G. Dette
alternativet gir en rask installasjon, og er spesielt
fordelaktig i omrader hvor fysisk fiberkabel ikke er
tilgjengelig. Med tradlgs fiber far du ogsa fleksibiliteten
til & enkelt flytte tjenesten om ngdvendig, samt
muligheten for en stabil og palitelig forbindelse som
statter bdde hjemmekontor og samlede kontorlokaler.

Mobilt bredband

Opplev rask og sikker internettforbindelse hvor som helst
med mobilt bredband. Stattet av 5G-teknologi kan dette
alternativet tilby ulike hastigheter som meater dine behoy,
med mulighet for deling gjennom kraftige tradlgse
rutere.

Telia loT-Plattform

Telias loT-Plattform gjer det enkelt for bedrifter a samle
inn og forsta informasjon fra ulike sensorer og enheter.
Tenk pa det som en smart mate & fa oversikt over alt fra
temperatur til hvor mye strem noe bruker, alt i sanntid.
Det er som a ha et ekstra sett med gyne pa alle deler av
virksomheten din, hele tiden.

www.vodacom.no




Moterom

Fleksible materom for alle bedrifter

Intuitivt og raskt samarbeid er ngkkelen til suksess
for mange bedrifter. Vare mgterom og tradlgse
konferanselgsninger kobler deg effektivt til kunder,
leverandarer og kolleger. Med alt fra skjermer,
kameraer og programvare kan vi skreddersy mgterom
til ditt behov.

MTR mgterom

Microsoft Teams Rooms er en lgsning designet

for a forbedre samarbeid og meter i bedrifter.

Denne teknologien utnytter avanserte kameraer og
mikrofoner, sammen med kunstig intelligens, for a
serge for at alle stemmer hares og alle deltakere kan
identifiseres, uansett om de deltar fysisk i rommet eller
kobler seg til digitalt.

G GlobalConnect

| Norge har vi vart eget landsdekkende
fibernettverk, og totalt eier og drifter vi mer enn
150.000 kilometer fiber og 34.400
kvadratmeter sikre datasentre i Norden.

Vi tilbyr markedsledende Igsninger innen
nettverk, IT-sikkerhet, sky og telefoni som gjer det
mulig for deg & fokusere pa det du brenner for —
din egen virksomhet og vekst.

Besgk Vodacom.no eller ring 40 00 00 64.
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Sjekk ut var webshop!

Pa var webshop finner du alt du matte trenge av utstyr
innen datamaskiner, mobiltelefoner, tilbeher, kamera,
lagring, printing, skjerm, nettverk, komponenter og
mye mer!
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~ Somlest, effektivt og sikkert

Vi er her for dere — og gjer den digitale arbeidshverdagen enklere.

Infrastruktur: Landsdekkende, kraftig fiber og Norges best utbygde 5G-nett
Kommunikasjonslasninger: Fra mobiler og utstyr til nettverk, skytjenester og kundebetjening
Sikkerhet: Alltid oppdatert beskyttelse mot digitale trusler og beredskap ved angrep

Ta kontakt for en uforpliktende prat,
sa finner vi sammen de beste lgsningene for deg og din bedrift.



\ Hovedkontor Avd. Hamar Avd. Porsgrunn

Q)
UOdacom Hvamsvingen 9A Lindbergbakken 3 Norkynvegen 1

VOICE DATA COMMUNICATION 2013 Skjetten 2318 Hamar 3917 Porsgrunn

40 00 00 64
kundesenter@vodacom.no
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Alt du trenger for den _
hybride arbeidsplassen. isicom.no



